Vele al Vento é I'offerta delle consulenti Skippers
Project per supportare |la comunicazione
Corporate  di  aziende, professionisti e
organizzazioni, in un contesto in continuo
movimento.

Il valore di una barca va oltre le regate vinte.
L’eleganza dello scafo, i colori delle vele, le divise
dellequipaggio hanno un valore importante e
meritano cura e attenzione.

La nostra offerta, modulare e competitiva, mira a
costruire insieme e preservare una reputazione
o fatta per durare nel tempo.

Forti di una vasta esperienza nazionale e
internazionale, costruiamo il valore del brand e lo
sosteniamo nel tempo, all’interno e all’esterno.

Sviluppiamo col cliente strategie su misura e lo
supportiamo in tutte le attivita che si mettono in
campo.

Lavoriamo in italiano e inglese, con aziende e
organizzazioni di qualsiasi dimensione, in Italia, e
in contesti multinazionali.
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Il brand € molto piu di un segno grafico o di una
palette di colori: € il modo in cui vogliamo
esprimere la visione, i valori, il modo di operare
e interagire con il mondo.

Lavoriamo con la clientela per progettare,
rinfrescare, valorizzare il brand in tutte le sue
manifestazioni. Il nostro intervento parte da
un’attenta analisi dell’attivita, dei suoi valori, dei
suoi punti di forza, della concorrenza e delle
partnership strategiche, sempre con grande
attenzione e rispetto per i desideri
dell’imprenditore o del professionista.

Operiamo con brand studio e agenzie per
indirizzare la creazione e la rivisitazione di tutti
gli aspetti percettivi del brand. Supportiamo la
comunicazione del brand allinterno e
all’esterno dell’azienda, con programmi di
sviluppo e formazione ad hoc, sviluppati su
misura.
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Il sito web & qualcosa di piu di una vetrina: € la
casa digitale dove accogliamo i Vvisitatori e
offriamo le nostre specialita.

Con laiuto di partner espertissimi aiutiamo a
progettare, realizzare e ottimizzare siti web che
esprimono il carattere delle attivita che
rappresentano, nel rispetto delle regole del
settore in cui operano.

| nostri siti mostrano I'offerta nel migliore dei
modi e aiutano i visitatori a trovare subito le
informazioni che stanno cercando, invogliandoli
a tornare spesso.

Ci occupiamo anche di realizzare e pubblicare
contenuti nuovi e interessanti.

Mettiamo i siti al centro di una strategia digital
che prevede l'integrazione di tutti gli strumenti
disponibili e delle nuove tecnologie,
armonizzandone i contenuti.
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Creare e mantenere una conversazione con i
clienti, i collaboratori, i partner, la comunita
locale, gli stakeholder di riferimento: € allo
stesso tempo un’arte e una scienza, che
richiede attenzione, competenza, e passione.

| social media sono lo strumento con -cui
dialogare con il pubblico, mantenere alto
I'interesse e I'attenzione per il brand e i prodotti,
ampliare la propria comunita di riferimento,
comunicare in tempo reale.

Studiamo e realizziamo strategie social che
usano immagini, parole e suoni per creare
emozioni e sensazioni che si trasformano in atti
di acquisto, consenso, atteggiamenti positivi.

E un mestiere complicato, che richiede tanta
tecnica e una grande sintonia con i clienti.

Impostiamo attentamente le strategie di canale
e contenuto per sviluppare piani e campagne
per i principali social media aziendali, come
Facebook®, Instagram®, LinkedIn®, Whatsapp®.
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Che si tratti di una startup innovativa, di
un’attivita tradizionale, di uno spin-off, o di un
nuovo studio professionale, ci imbarchiamo con
i nostri clienti e li aiutiamo a salpare per nuove
rotte.

Il nostro lavoro inizia con un’analisi dettagliata
delle esigenze e dei desideri dei clienti per
sviluppare tutti gli elementi e le iniziative
necessarie per lanciare nuove realta e
posizionarle nel migliore dei mod..

Branding, sito web, social media, brochure,
storytelling, biglietti da visita, carta intestata,
insegne, etichette, eventi di lancio, fiere,
relazioni con i media, formazione della forza di
vendita: costruiamo El funzione di
comunicazione e la marketing communication.

Non c’improvvisiamo: collaboriamo con i nostri
partner espertissimi e con agenzie, per offrire
un servizio impeccabile e risultati eccezionali.
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Dove andrebbe una barca senza I’equipaggio?
Non potrebbe nemmeno salpare.

La comunicazione interna € fondamentale per
informare, motivare, spingere all’azione le
persone che fanno un’impresa o un’attivita, e
per far si che ciascuna di loro aderisca
pienamente ai valori e diventi un brand
ambassador.

Aiutiamo ad impostare la strategia, cerchiamo
insieme gli strumenti, interattivi e non,
sviluppiamo brevi messaggi e lunghi discorsi,
troviamo le immagini e i video per comunicare
con le persone della squadra che supportiamo.
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| media tradizionali e digitali hanno un ruolo di
primo piano nella costruzione della reputazione.
Costruiamo relazioni con i media solide,
durature ed efficaci: partiamo da un’attenda
analisi dellaudience, del network, della
presenza e del sentiment per impostare e
gestire  campagne di grande effetto.
Comunichiamo attraverso i media il modo in cui
la nostra clientela vuol essere percepita nel
mercato e nel mondo.

Per noi fare storytelling vuol dire raccontare
storie d’impresa e d’imprenditoria, fare
storydoing vuol dire creare momenti memorabili
che vengono ripresi dai media per fermarsi
nella memoria collettiva. Cerchiamo opportunita
e curiamo articoli, interventi, interviste.

Prestiamo attenzione alle opportunita
sponsorizzate per veicolare i messaggi.

Lavoriamo con | clienti per costruire un
rapporto di fiducia conla stampa italiana e
internazionale, generalista o di settore,
scegliere gli strumenti, i toni e i tempi giusti per
comunicare, realizzare e condividere contenuti
di valore.
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Il brand di una/un leader, un’imprenditrice o un
imprenditore vale moltissimo, spesso piu di
quello delle sue attivita.

Comunicare il valore di chi guida un’azienda o
un’attivita crea fiducia negli investitori e nei
clienti. Noi pensiamo che comunicare sia una
delle attivita piu importanti della leadership, che
ha sempre tante cose da dire e poco tempo a
disposizione.

Noi aiutiamo la leadership a mettere a fuoco gli
obiettivi e trovare le parole, i contenuti, le
modalita e i canali giusti per comunicare. La
supportiamo nella preparazione del materiale,
aiutiamo a gestire 'agenda, consigliamo su
come meglio raggiungere gli obiettivi di
comunicazione.

Lavoriamo in anticipo anche con giornaliste/i ed
influencer, per far si che non ci siano sorprese
dell’ultimo minuto. | nostri briefing assomigliano
alle riunioni di bordo: rapidi, efficaci, senza
divagazioni.
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Il cambiamento € sempre una parte importante
della vita delle aziende. La pandemia e i nuovi
equilibri hanno impresso un’accelerazione
rapidissima in tutti i settori, e hanno spinto le
aziende a modificare profondamente il loro
modo di operare.

Con il cambiamento si creano situazioni nuove e
complesse, che richiedono nuove e diverse
modalita di gestione per accompagnare la
transizione in corso.

Per affrontare il cambiamento bisogna trovare le
forze per ripensare il proprio modello, lavorare
sulla motivazione delle persone per cogliere
nuove opportunita, mantenere salda Ia
reputazione attraverso azioni mirate.

Il nostro supporto copre tutte la fasi del
processo di cambiamento, dalla predisposizione
di piani articolati di gestione e comunicazione
alla formazione di leader e figure di riferimento,
alla comunicazione operativa rivolta a
dipendenti, clienti e fornitori. 1| nostro team si
avvale di una change manager certificata ProSci
e di competenze costruite nel tempo in grandi e
dinamiche realta aziendali.
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La comunicazione di fusioni, acquisizioni e
cessioni di ramo & complessa, delicata, e
riguarda tutte le attivita aziendali e i loro
stakeholder.

Il nostro obiettivo € quello di accompagnare il
cliente attraverso tutte le fasi del processo per
presentare nel migliore dei modi I'azienda, cio
che fa e cio che fara ai diversi target,
preservare la reputazione delle attivita e della
leadership, supportare le comunicazioni
operative che garantiscono [I’efficacia delle
operazioni.

Non esistono due operazioni societarie uguali:
noi progettiamo la comunicazione come una
regata in mari piu o meno noti, forti della
capacita del cliente di avventurarsi in acque
anche difficili e della nostra capacita di utilizzare
nel migliore dei modi gli strumenti disponibili, in
collaborazione con gli advisor, i professionisti e i
consulenti che realizzano le operazioni.

Le nostre attivita coprono tutto l'insieme dei
processi M&A, dalla comunicazione reattiva
nella fase preliminare alla fase dell’annuncio e
dell’integrazione post-operazione.

L

»

4
© Clara Colombo, Manuela Gallocchio, 2023 1"3

Riproduzione anche parziale vietata




S JHAT

>

e e S e

NERRERRRE!

™

e e ¢

Comunicare con le istituzioni ha molte
sfaccettature.

Dall’insediamento di un’attivita all’immissione
sul mercato di nuovi prodotti, la collaborazione
con le istituzioni & importantissima per creare
condizioni favorevoli in cui operare.

Gli interlocutori istituzionali, centrali e locali,
grandi e piccoli, hanno esigenze e regole da
comprendere e rispettare nella comunicazione
a qualsiasi livello.

Partiamo sempre da un’attenta analisi del
contesto per consigliare, supportare Ia
predisposizione del materiale e intervento,
aiutare a prepararsi al dialogo e al confronto

con enti di tutti i tipi e le dimensioni, con il fine
ultimo di far raggiungere ai nostri clienti i loro
obiettivi di business.
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La crisi &, per definizione, un momento di rottura
che si manifesta in maniera improvvisa e non
prevedibile, e pud avere conseguenze molto
significative per l'azienda e la sua reputazione.
Durante una crisi, la comunicazione assume un
valore speciale: bisogna saper indirizzare le
diverse esigenze di tutti i soggetti interessati
proteggendo le persone, il brand, il patrimonio
dell’azienda.

Le parole chiave nella crisis communication sono
rapidita ed efficacia; il ruolo di chi coordina é
quello di organizzare tutte le voci dell’azienda, cosi
come si dirige I'equipaggio in un mare in tempesta.
Bisogna superare bene, anzi benissimo, i primi 60
minuti: sono quelli in cui ci si gioca il 50% della
reputazione.

Ed €& importantissimo fare le prove, cosi da non
farci cogliere impreparati quando arriva un’onda
che proprio non ci potevamo aspettare.

Ci occupiamo di comunicazione di crisi dalla
preparazione delle persone alla gestione
dellemergenza, supportate da wuna grande
esperienza in situazioni delicate per le persone, le
aziende, l'impatto sul contesto ambientale e
territoriale.
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Clara Colombo Manuela Gallocchio

Strategia, pianificazione, gestione del Marketing, vendite e canali di vendita,
cambiamento, comunicazione di crisi e gestione dei clienti, web, social media,
trasformazione, media, branding, M&A, formazione, valorizzazione territoriale e
comunicazione istituzionale, agenzie. culturale, eventi, storytelling, creativita.

Siamo consulenti indipendenti in ambito comunicazione, vendite,
marketing, eventi, gestione del cambiamento e valorizzazione del
territorio.

Siamo le skipper esperte che possono aiutare imprenditori e professionisti
a rilanciare e trasformare il loro business.

“Skippers” € il nostro progetto per aiutare la barca a salpare e navigare
senza mai perdere la direzione.

Skippers Project
Senior Consultants

www.skippersproject.com
info@skippersproject.com
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